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REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

__________________________________________________________________________ 

 

Poskytovatel (Prodávající): 

HABRESTO ARMS s.r.o.  

IČO 07054050 

DIČ CZ07054050 

se sídlem č.p. 176, 683 04 Ježkovice 

zapsaná v OR vedeném u Krajského soudu v Brně, pod sp. zn. C 105879 

telefon: +420 721 030 614 

e-mail: habresto@habresto.cz 

__________________________________________________________________________ 

 

Zákazník (Kupující):  

 

 

Jméno a příjmení 

nebo obchodní firma: …………………………………………………………………………………. 

 

 

Datum narození 

nebo IČO:  …………………………………………………………………………………. 

 

 

Adresa pobytu  

nebo sídla:  …………………………………………………………………………………. 

 

 

Telefonní číslo:  …………………………………………………………………………………. 

 

 

E-mail:   …………………………………………………………………………………. 

 

 

Číslo účtu   …………………………………………………………………………………. 

(pouze v případě požadavku na vrácení peněz) 

 

Zákazník bere na vědomí a souhlasí s tím, že pokud žádá o vrácení 

platby přijaté Poskytovatelem ve spojitosti se Smlouvou v důsledku 

odstoupení od Smlouvy nebo o slevu z ceny Plnění na bankovní účet 

vedený v jiné měně než CZK, vystavuje se tím Zákazník riziku 

bankovních poplatků účtovaných zúčastněnými bankami a riziku 

kurzové ztráty při přepočtu CZK na měnu bankovního účtu Zákazníka. 

__________________________________________________________________________ 

 

 

Číslo faktury:  …………………………………………………………………………………. 
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Číslo objednávky: …………………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

Datum doručení  

zboží nebo  

poskytnutí služby: …………………………………………………………………………………. 

 

 

Popis zboží  

nebo služby:   …………………………………………………………………………………. 

 

 

Popis vady zboží  

nebo služby:   …………………………………………………………………………………. 

 

 

   …………………………………………………………………………………. 

 

 

…………………………………………………………………………………. 

 

__________________________________________________________________________ 

 

Preferovaný způsob řešení reklamace:  

 

▢  oprava reklamované vady zboží nebo služby 

 

▢  poskytnutí náhradního zboží nebo služby  

 

▢  odstoupení od smlouvy a vrácení zaplacené ceny zboží nebo služby 

 

▢ jiný  …………………………………………………………………………………. 

__________________________________________________________________________ 

 

 

Datum:  …………………………………………………………………………………. 

 

Podpis 

zákazníka 

(kupujícího):    …………………………………………………………………………………. 


